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Prozess 

Legende der einzelnen Prozess-Schritte 

Archivierte 
Dokumente 

Stiftungsrat 



Dokumentationen für interne 
Evaluationen 

   u. a. 
- Dokumentationen zum   
   Qualitätsmanagement 
- Verfahrensbeschreibungen 
- aktueller Stand in der  
  Hochschul-/Evaluationsforschung 
- Satzungen 
- Evaluationszyklen/-intervalle  

Durchführung von internen Evaluationen zur 
universitären Qualitätssicherung und  

-weiterentwicklung 

 
 
 

   Interne Evaluationen* 
   - universitätsweite Koordination 
   - Konzeption und Implementierung 
   - Erhebung und Auswertung der Kennzahlen 
   - (Weiter-)Entwicklung von Evaluationsinstrumenten 
   - Berichterstellung und ggf. Handlungsempfehlungen 
         
   beispielsweise: 
   - Studierendenbefragung 
   - Exmatrikuliertenbefragung 
   - Promovierendenbefragung 
   - Evaluation verschiedener Teilbereiche 
   - universitäre Kennzahlen 

Stabsstelle QM 

(Studien-)Dekan/in, 
Lehrende 

Präsidium 

Gesamt- und Detail-Berichtübermittlung an 
 

Lehrende, Dekan/in, Studiendekan/in 

Interventionen ableiten und implementieren 
 

Stiftungsrat 

Follow-Up  
(der Maßnahmen) 

Stabsstelle QM 

mit Information an  
 

Bericht zum QM 

* Die Lehrevaluation wird hier nicht   
   aufgeführt, da diese gemäß Satzung  
   einen anderen Prozess aufweist! 
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